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1. Objeto

En este informe se recoge la informacidn necesaria para que el Director de la OTOM de la UNED
adopte las medidas oportunas para afios posteriores al periodo objeto de la presente revision
en lo referente al Sistema de Gestién de la Energia (SGEn). Asi mismo se incluyen de forma
general las decisiones tomadas para adecuar y actualizar el SGEn, haciéndolo cada vez mas eficaz

y eficiente, de acuerdo a lo establecido en la norma de referencia ISO 50001:2018.

Este documento alcanza a todas las actividades desarrolladas en los edificios de la sede central
de la UNED en Espania, excluyendo los centros asociados que tienen personalidad juridica propia
y diferenciada. Siendo el Campo de aplicacién:

La gestidn de la energia de las instalaciones de los edificios de la sede central de la UNED de
Madrid destinados a la docencia, la investigacidn y a la gestién administrativa

Por lo tanto, los limites del campo de aplicacién se corresponden con las sedes de la UNED en
la Comunidad de Madrid (Espafia), que se encuentran en los siguientes campus®:

CAMPUS EDIFICIO UBICACION

Derechoy Politicas C/ Obispo Trejo, 2 - 28040 Madrid
Biblioteca P2 Senda del Rey, 5 - 28040 Madrid

SENDA DEL REY
Humanidades P2 Senda del Rey, 7 - 28040 Madrid
Econdémicas P2 Senda del Rey, 11 - 28040 Madrid
Psicologia C/ Juan del Rosal, 10 - 28040 Madrid
Industriales C/ Juan del Rosal, 12 - 28040 Madrid

JUAN DEL ROSAL
Educacién C/ Juan del Rosal, 14 - 28040 Madrid
Informatica C/ Juan del Rosal, 16 - 28040 Madrid

LAS ROZAS Las Rozas 1 Avda. Esparta, 9 - 28232 Las Rozas, Madrid

BRAVO MURILLO Rectorado-Gerencia C/ Bravo Murillo, 38 - 28015 Madrid

1 No se incluye el edificio de Ciencias en Senda del Rey, en fase de desalojo y traslado a nuevo edificio en construccion en el campus
cientifico-tecnoldgico de Las Rozas, con reubicaciones temporales de sus ocupantes en diversos espacios de la Universidad hasta la
finalizacién de las obras.
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3. Asistentes, lugar y fecha

Lugar: OTOM UNED

Convocados Asistentes

Nuria Oliva Alonso Nuria Oliva Alonso

AT Simbioe AT Simbioe

Responsable técnico COMSA SERVICE FM SAU | Responsable técnico COMSA SERVICE FM SAU
Antonio José Rubio Bajo Antonio José Rubio Bajo

Invitados: Ausentes: ‘
AT CUALIAM

Altas en el Comité: Bajas en el Comité: ‘

Objetivo Resultado o logro especificado para cumplir con la politica energética de la
energético organizacién y relacionado con la mejora del desempefio energético.

Meta Requisito detallado y cuantificable del desempefio energético aplicable a la
energética organizacion o parte de ella que tiene origen en los objetivos energéticos y

gue es necesario establecer y cumplir para alcanzar dichos objetivos.

Programa de Documento que incluye una descripcién de las actividades necesarias para

Gestion asegurar el cumplimiento de los objetivos y metas energéticas establecidas

Energética por la organizacion incluyendo la adjudicacidn de responsabilidades, los
medios a asignar y las fechas previstas para su ejecucion.

Desempeiio Resultados medibles relacionados con la eficiencia energética, el uso y el
energético consumo de la energia.

5. Informe de Revisidn por la Direccion

La revision del SGEN incluira el andlisis de los siguientes puntos:

® Las acciones de seguimiento de revision por la direccién previas.

= Larevision de la politica energética.

=  Riesgos y oportunidades del desempefio energético de la UNED

= Larevision del desempefio energético y de los IDEn relacionados.

®  Los resultados de la evaluacién del cumplimiento de los requisitos legales y cambios en
los requisitos legales y otros requisitos que la organizacidn suscriba.
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= El grado de cumplimiento de los objetivos y metas energéticas.
® Los resultados de las auditorias del SGEn.

= El estado de las acciones correctivas y preventivas.

= El desempeiio energético proyectado para el préximo periodo.
®= Las recomendaciones para la mejora.

Como resultado, se recogera el andlisis de las decisiones y las acciones relacionadas con los
siguientes aspectos:

=  Cambios en el desempeiio energético de la organizacion.

= Cambios en la Politica energética.

®= Cambios en los IDEn.

= Cambios en los objetivos y metas establecidas u otros aspectos relacionados con el
SGEn.

=  Cambios en la asignacion de recursos.

6. Revision Politica Energética

El 30 de abril de 2019 se aprueba la Politica de Gestién de la Energia incluyendo los requisitos
de acuerdo a la correspondiente Norma ISO 50001. Tras ser revisada, se considera adecuada y
eficaz.

La politica se encuentra disponible para todas las partes interesadas a través del Portal de Datos
Abiertos de la OTOM, ademas de encontrarse impresa en la oficina de la OTOM.

7. Resultados de Revisiones por la Direccidon Anteriores

Desde la implantacion del Sistema de Gestidon de la Energia, esta es la primera Revisidn por la
Direccién del funcionamiento del Sistema de Gestion de la Energia realizado por la UNED.

8. Contexto y Partes Interesadas

Se ha elaborado un analisis de contexto y las partes interesadas a través del documento
denominado “MGE-01 Anélisis de Contexto” (23/02/2021)” donde ademas se incluye un analisis
DAFO con los principales debilidades y fortalezas a nivel interno y las amenazas y oportunidades
a nivel externo. Asimismo, se han identificado las partes interesadas pertinentes y sus
expectativas y necesidades, los canales de comunicacién y los requisitos pertinentes para el
SGEnN.

A partir de este analisis se han determinado riesgos y oportunidades que se evalian en una
matriz de riesgos como se detallara mds adelante.

Esto documento estara sujeto a revision (minimo anual) para actualizarlo segin se vayan
produciendo cambios en el contexto y partes interesadas.
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El analisis DAFO para el presente afio es:

COD CONTEXTO

10
11

12

13

14

15
16

17

18
19

20

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Externo

Externo

Externo

Externo
Externo
Externo

Externo
Externo

Externo

DAFO

Fortaleza

Fortaleza
Fortaleza
Fortaleza

Fortaleza

Fortaleza

Debilidad

Debilidad

Debilidad
Debilidad

Debilidad

Oportunidad

Oportunidad

Oportunidad

Oportunidad
Amenaza
Amenaza

Amenaza
Amenaza

Amenaza

DESCRIPCION

Estrategia de Eficiencia Energética implantada desde hace mas de 10
anos

Protocolos de operacién y mantenimiento consolidados y coherentes con
la estrategia de eficiencia energética parte del equipo de gestion de la
energia

Alta cualificacion personal OTOM en materia de eficiencia energética
Elevado conocimiento de los edificios y sus instalaciones por el equipo de
gestion energética

Procedimientos de seguimiento y evaluacidn de actuaciones consolidado

Sistema de monitorizacidén energética implantado

Alta demanda energética
Dificultad en cumplir los ODS, en particular el objetivo 7 de Energia

Presupuesto de actuacién limitado

Falta de recursos humanos

Falta de control sobre el consumo de usos energéticos
El propio SGE y las actuaciones definidas para optimizacion a corto y
medio plazo y su seguimiento

Proyecto en marcha para incorporar elementos loT + algoritmos de IA
para control de demanda térmica e iluminacién en despachos en 2022-
2023 (licitacién ya en fase de adjudicacién)

Plan de Transicion Energética de la AGE para el que se han planteado
diversas propuestas con el objetivo de lograr un ahorro minimo del 30%
de energia primaria y un cambio de letra en la certificacién energética de
los edificios

Posibilidad de contratacion de asistencias técnicas externas
especializadas

Cambios normativos
Limitacion de las actuaciones de mejora

Situacién econdmica
Cambios organizativos

Cambios normativos derivados de la pandemia

Las partes interesadas identificadas son:

PARTE INTERESADA

EMPLEADOS
SUBCONTRATISTAS
PROVEEDORES
DIRECCION OTOM
ESTUDIANTES
CONSEJO DE GOBIERNO
EQUIPO DE GESTION DE LA ENERGIA
SOCIEDAD
ADMINISTRACION PUBLICA
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9. Riesgos y Oportunidades

Como se ha comentado en el punto de “contexto” del presente informe, se ha realizado un
analisis de riesgos y oportunidades con fecha 23/02/2021 (Documento MGE-01) en base al
contexto y partes interesadas identificadas por la UNED. Todos estos se han documentado en
una matriz de riesgos y oportunidades donde se han evaluado en base a los criterios:

e Probabilidad/Gravedad (riesgos)
e Probabilidad/Factibilidad (oportunidades)

En funcidn del peso asignado para los criterios anteriores, se ha determinado la prioridad del
Riesgo / Oportunidad. En funcidn de ésta, se aplican los siguientes criterios para establecer las
acciones pertinentes:

0<3 No requiere plan de accidn
4<R>9 Realizar seguimiento para ver posibles cambios
10< R >20 Valorar establecer un plan de accién

_ Establecer objetivo y/o plan de accidn

Para algunos de los riesgos y oportunidades detectados ya se contaba con planes de accidn para
evitar/mitigar/reducir y en aquellos casos de que no se tenian, en funcién del resultado de la
evaluacidn de los mismos, se han establecido acciones u objetivos.

Los Riesgos y Oportunidades significativos para el presente afio son:

—m Prioridad

Sistema de monitorizacion

(0] Alta Muy elevado
energética implantado
7 Alta demanda energética R Muy alta  Muy elevado
El propio SGE y las actuaciones
12 definidas para optimizacion a corto (0] Alta Muy elevado

y medio plazo y su seguimiento
Proyecto en marcha para incorporar
elementos loT + algoritmos de IA
para control de demanda térmica e
iluminacién en despachos en 2022-
2023 (licitacion ya en fase de
adjudicacién)

13 (0] Alta Muy elevado

Todavia es pronto para realizar la evaluacién de la eficacia de dichos planes de accién, pero se
ird viendo cdémo se desarrollan e incluso se determinara si estos planes de accidn incorporan
nuevos riesgos u oportunidades.
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10. Cumplimiento de Objetivos y metas energéticas

Se han establecido los objetivos y metas para el presente afio, considerando el contexto y partes
interesadas, asi como el analisis de riesgos y oportunidades y los usos energéticos significativos,
entre otras consideraciones tenidas en cuenta por la Responsable de Gestidn Energética, como
los procesos estratégicos clave de la organizacién.

Los objetivos se han establecido con fecha 23/02/2021 conforme a su aprobacion en la presente
revisién por la direccion.

Al ser el primer afio de implantacion del sistema, se evaluaran la eficacia de los objetivos y las
acciones tomadas, para en caso de resultar necesario tomar acciones adicionales

11. Cambios en la Documentacion del Sistema

Desde la implantacion del sistema de gestidon estratégico el 10/11/2020 no se han producido
cambios en la documentacién del sistema.

Toda esta documentacién ha sido actualizada en el servidor en sus ultimas versiones y el
personal ha sido informado de los cambios mas relevantes por parte de la Responsable de
Gestion Energética.

12. Revisidn energética

Se ha realizado un informe de revisién energética con fecha 18/02/2021 en el que se incluye la
recopilacion de la informacidon necesaria para analizar el uso y consumo de la energia en la
UNED, identificandose los tipos de energia utilizados asi como la evaluacion de los usos y los
consumos de los diferentes tipos de energia .

La evaluacién del consumo, atendiendo a las fuentes de energia presentes en la UNED, desde
2011, responde al siguiente grafico:

Fuentes de Energia UNED

15000000,00

10000000,00 i ——
———
5000000,00 EE——
0,00

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Energia Total Suministrada Energia Eléctrica Suministrada

Energia Combustibles Suministrada

Donde se puede observar una clara disminucidn, tanto para la energia eléctrica como la energia
de origen en combustibles suministrada en la UNED desde 2011 hasta el pasado 2020.



Fecha 25/02/2021
.y . ./ N2 Edicion 00
Revision por la Direccion Codigo MGE-14

Pagina 9de 17

Ademas, se ha realizado un andlisis de la evolucién del consumo energético para cada uno de
los edificios de la UNED analizando la energia suministrada.

A partir del estudio preliminar de los usos y consumos, se han evaluado los diferentes usos
energéticos de cada uno de los edificios, a través del inventario de instalaciones y equipos y de
la recopilacién de datos de consumos de los mismos, encontrado que los usos de energia
pasados y presentes en los diferentes edificios de la UNED son:

= |luminacién exterior e interior.
= Climatizacién: refrigeracion, calefaccién y ventilacion.
= Equipos: ofimaticos, vending, cocina, CPD, elevadores, ...

Sefialar que, dentro de la climatizacion, a excepcion del Rectorado, se consideran como fuentes
de energia la electricidad y el gas natural.

Para determinar los usos energéticos significativos (UIEn), se parte del andlisis de los usos y
consumos para el periodo 2016-2020 y posterior realizaciéon del balance energético y la matriz
energética, en base a los criterios de aceptacién establecidos por la OTOM de la UNED.

La determinacién de los usos energéticos ha sido analizada tanto a nivel conjunto, considerando
los diferentes campus, como para cada uno de los edificios que conforman los campus.

A continuacién, se muestran los usos energéticos (UIEn) identificados en la UNED a nivel
Campus, asi como por fuente de energia:

UIEn |
CAMPUS Electricidad Gas Natural ‘
SENDA DEL REY lluminacion interior Calefaccion (produccion)
Refri — ducci
JUAN DEL ROSAL efrigeracion (produccion) Calefaccion (produccion)
Equipos
Refrigeracién (produccién) - L
LAS ROZAS - Calefaccion (produccion)
Equipos
Iluminacién interior
BRAVO MURILLO Refrigeracién (produccién) NA
Calefaccion (produccion)

Dentro de cada uno de los Campus, se tienen los siguientes UIEn para cada edificio:

UIEn
CAMPUS EDIFICIO Electricidad Gas Natural
Derechoy Politicas lluminacioén interior Calefaccion (produccion)
Biblioteca g:::;?;:;:‘ntenor Calefaccion (produccion)
SENDA DEL REY - . -
Humanidades IIum-maC|o_n, Interior —~ Calefaccion (produccion)
Refrigeracidn (produccién)
Econdmicas lluminacioén interior Calefaccion
. i Climatizacion . L.
JUAN DEL ROSAL Psicologia Refrigeracidn (produccién) Calefaccion (produccion)
Industriales lluminacioén interior Calefaccion (produccion)
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UIEn

Electricidad
Refrigeracidn (produccién)

Equipos

Gas Natural

lluminacion interior

Educacion Climatizacion Calefaccion (produccion)
Refrigeracién (produccién)
Refri — ducci
Informatica € rllgeraaon (produccion) Calefaccion (produccion)
Equipos
Refrigeracién (produccidn) ., L
LAS ROZAS LR1 Equipos Calefaccion (produccion)

BRAVO MURILLO

Rectorado-Gerencia

lluminacion interior

Refrigeracién(produccion)

Calefaccion (produccion)

NA

Una vez determinados los UIEn se ha realizado un analisis para establecer las correspondientes
lineas base, LBEn, iniciales y asi determinar los indicadores de desempefio energético (IDEn).
Para ello, se ha realizado un estudio de las posibles variables que afecten al desempefio
energético de la UNED para cada uno de los edificios y de esta manera conseguir una
normalizacién de los valores de las LBEn e IDEn respectivos.

Por tanto, la determinacién de los IDEn, a partir del establecimiento de sus respectivas LBEn,

permite medir y hacer el seguimiento del desempefio energético de cada edificio.

Los IDEn establecidos para el presente periodo son:

CAMPUS

SENDA DEL REY

EDIFICIO

Derechoy Politicas

IDEn

Electricidad

Consumo Eléctrico (kWh) / T2
Media Cuatro Vientos

Gas Natural
Consumo Gas Natural
(kwh) / T2 Media Cuatro
Vientos

Biblioteca

Consumo Eléctrico (kWh) /
GDC & GDR

Consumo Gas Natural
(kwh) / T2 Media Cuatro
Vientos

Consumo Eléctrico (kWh) / T2
Media Cuatro Vientos

Humanidades

Verano: Consumo Eléctrico
(kwh) / T2 Media Cuatro
Vientos + Horas de Sol

Consumo Gas Natural
(kwh) / T2 Media Cuatro
Vientos

Consumo Eléctrico (kWh) / T2

Consumo Gas Natural

_ a )
Econdmicas Media Cuatro Vientos (k_Wh)/T Media Cuatro
Vientos
Consumo Gas Natural
L a
Psicologia Cons'umo Electr!co (kwh) /T (kWh) / T2 Media Cuatro
Media Cuatro Vientos .
Vientos
Invierno: Consumo Eléctrico
JUAN DEL ROSAL (kwh) / T2 Media Cuatro
Vientos + Horas de Sol Consumo Gas Natural
Industriales (kwh) / T2 Media Cuatro

Verano: Consumo Eléctrico
(kwh) / Horas de Sol

Vientos
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Gas Natural

Consumo Eléctrico (kWh) / T2

Consumo Gas Natural

Verano: Consumo Eléctrico

. a .
Educacién Media Cuatro Vientos (k'Wh)/T Media Cuatro
Vientos
Invierno: Consumo Eléctrico
(kWh) / T2 Media Cuatro Consumo Gas Natural
Informatica Vientos + Horas de Sol (kwh) / T2 Media Cuatro

Vientos

(kwh) / Horas de Sol

Consumo Gas Natural

o a
Consumo Eléctrico (kWh) / T (KWh) / T2 Media Cuatro

LAS ROZAS LR1 Media Cuatro Vientos

Vientos
Invierno: Consumo Eléctrico
(kwh) / T2 Media Cuatro
. Vientos & Horas Sol
BRAVO MURILLO | Rectorado-Gerencia NA
Verano: Consumo Eléctrico
(kwh) / Horas de Sol

Respecto a la estimacion del uso y consumo de energia futura, se ha determinado su proyeccién
en base a las LBEn e IDEn para cada una de las facultades.

Por ultimo, en el informe de revisidn energética se recoge el andlisis del desempefio energético
de la UNED para el periodo comprendido desde 2016 hasta 2020 en términos absolutos,
diferenciando por tipo de energia (electricidad y gas natural) y edificio.

Del analisis realizado, se observa que ha producido una disminucidn del consumo de electricidad
y gas natural para todos los edificios a excepcion de la Biblioteca Central y Econdmicas para el
gas natural.

Para el presente afio, dicho desempefio se analizard conforme a los resultados de los IDEn
establecidos y del consumo respecto a la LBEn inicial del edificio correspondiente. Debido a la
reciente implantacién del sistema y de la metodologia de analisis, no se dispone de datos
suficientes para evaluar el desempefio energético del afio en curso. Si bien, tal y como se ha
comentado, la disminucién del consumo energético desde 2016 muestra que las lineas de
actuacién en materia de estrategia energética ya implantadas en la UNED estan ofreciendo un
ahorro energético en la Universidad y una clara mejora de su desempefio.

Por ello, se espera que la tendencia en cuanto a la mejora del desempefio energético siga siendo
positiva a través de la implantacion de las acciones establecidas para el proximo periodo.

En cualquier caso, se realizard un nuevo analisis energético a la finalizacidon de este ano para

analizar los consumos con datos de variables en un afio “normal” en términos productivos, asi
como del resultado de los IDEn establecidos. Con el objetivo de ajustar y/o modificar la LBEn y

los IDEn relacionados.
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13. Auditorias

Ala fecha de realizacion de este documento no se ha realizado ninguna auditoria interna, debido
al periodo de implantacién del SGEn y, por tanto, no se disponen de hallazgos de auditorias
previas que analizar.

Durante el presente afio se ha programado la realizacién de una auditoria interna del SGEn para
revisar el desempefio energético del sistema y su conformidad con la norma I1SO 50001.

Asimismo, se ha aprobado la certificacién del SGEn por una entidad de certificacion. A fecha del
presente informe, se encuentra pendiente la seleccién de la entidad de certificacidn y, por tanto,
la planificacién de la auditoria externa de certificacion.

14. Seguimiento y Medicion

La OTOM dispone de un gestor documental, QUIONIA, en el que se realiza el seguimiento de los
indicadores establecidos para cada edificio de los diferentes campus.

Estos indicadores son:

- Total de operaciones:
- No Conformidades

Para todos ellos, se analiza la operacién realizada en si misma y la documentacién pertinente y
las no conformidades derivadas de las actuaciones planificadas. Ademas, se realiza un
seguimiento de:

- Operaciones anuladas

- Pendientes / Pendientes dentro de plazo / Pendiente fuera de plazo
- Realizada / realizada dentro de plazo

- Realizada + validada

- Realizada fuera de plazo + validada

A modo resumen, durante 2020 los indicadores muestran los siguientes resultados:

Total 67 100%
Anulada 1 1.49%
Pendiente

Pendiente dentro de plazo

Realizada

Realizada fuera de plazo

Pendiente fuera de plazo 46 68.66%
Realizada + Validada 5 7.46%
Realizada fuera de plazo + Validada 15 22.39%

DOCUMENTOS TOTAL UNED
Total 67 100%
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No requiere documento 1 1.49%
Pendiente
Pendiente dentro de plazo
Documento subido 15 22.39%
Pendiente fuera de plazo 46 68.66%
Documento subido + Validado 5 7.46%
Documento subido + Rechazado
NO CONFORMIDADES TOTAL UNED
Total 67 100%
Sin no conformidades 67 100.00%

Con N/C sin resolver dentro de plazo
Con N/C resueltas

Con N/C sin resolver fuera de plazo
Con N/C resueltas + Validadas

Con N/C resueltas + Rechazadas

Cada una de las operaciones, documentos y no conformidades son revisadas y evaluadas por el
equipo de gestion de la energia.

Por otro lado, a través del gestor documental se establece una planificacién de las actuaciones
a realizar y su seguimiento, conforme a requisitos legales y controles operacionales en el que se
incluye para cada actuacién, la documentacién pertinente, asi como la apertura de no
conformidades.

La UNED tiene establecido unos cuadros de mando operacionales para cada uno de los campus
y los diferentes edificios si bien, actualmente, se encuentran paralizados temporalmente a raiz
de la crisis sanitaria del pasado afio en el que se decidié suspender la realizacidon de dichos
cuadros de mando por la actividad inusual que se desarrollaba en los edificios por parte del
personal de mantenimiento que, dada la baja ocupacién y la exigencia de actividades vinculadas
con las condiciones de operacién y funcionamiento extraordinarias de algunas instalaciones, no
era comparable a la de periodos anteriores, lo que hace que se pierdan las referencias y
desvirtia la informacién de los cuadros de mando. Se espera recuperar el seguimiento de los
cuadros de mando durante 2022 si las condiciones operacionales vuelven a la normalidad.

Adicionalmente, en los edificios de la UNED estd implantado un sistema de automatizacién y
control de edificios (BACS segun la UNE-EM 63044-1) que permite la operacidon de las
instalaciones de los edificios, principalmente climatizacion y ventilacion, desde las unidades de
produccidn, distribucién hasta las unidades de tratamiento de aire. En algunos edificios, ademas,
se han incorporado también sistemas de control de iluminacién. Con cardcter general también
implementan horarios de funcionamiento, consignas y funciones de regulacién. Los BACS
proporcionan funciones de control efectivas que conducen a una mayor eficiencia energética y
operacional.

La gestion técnica de edificios proporciona informacion sobre el funcionamiento, el
mantenimiento, los servicios y la gestién de edificios; especialmente para la gestion de la
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energia. El BACS proporciona registros de tendencias y generacidn de alarmas. La gestion de la
energia es una condicion para la documentacion, regulacidn, supervision, optimizacion,
determinacidn y para soportar las acciones correctivas y preventivas que mejoren la eficiencia
energética de los edificios.

Las funciones de un BACS que tienen efecto sobre la eficiencia energética de los edificios se
dividen en tres grupos:

e Funciones de regulacién automatica:
o Regulacién de calefaccion y refrigeracion
o Regulacién de la ventilacidn y del aire acondicionado
o Control de iluminacion, etc.

e Automatizacion y control de edificios:

o Adaptacién centralizada del sistema de automatizacién de edificios a las
necesidades del usuario, por ejemplo, programas horarios, puntos de consigna,
etc.

o Optimizacién centralizada del sistema de automatizacién de edificios, por
ejemplo, ajuste de reguladores, puntos de consigna, etc.

e Gestidn técnica de edificios con funciones de eficiencia energética:

o Deteccidn de fallos de los edificios y sus sistemas técnicos y prestacién soporte
para el diagndstico de estos fallos. Alarmas.

o Presentaciéon de la informacién sobre el consumo de energia, condiciones
interiores y posibilidades de mejora.

Esta ultima funcidn, en el caso de la UNED se ha mejorado con la incorporacién de un EMS
(Sistema de Gestion de la Energia), en el que se han integrado todos los contadores principales
de los edificios y se monitorizan en tiempo real los consumos de los distintos suministros
energéticos.

Segun CEDIM (Asociacién Espafiola de Domodtica e Inmética), “la utilizacion de sistemas de
automatizacion y control de edificios conduce en general a una mejora en la eficiencia energética
de los edificios. La automatizacion de los equipos de control proporciona la oportunidad de
ahorrar energia comparado con la intervencion manual no automatizada de los ocupantes. El
efecto del ahorro energético debido a la aplicacion de los BACS se puede intensificar si se tienen
en cuenta las funciones de control complejas e integradas. Lo que es mds, la implementacion de
la gestion técnica de edificios se recomienda para adquirir un conocimiento mds profundo sobre
el consumo energético del edificio y optimizar el funcionamiento de los sistemas energéticos”.

En la UNED, el Equipo de Gestion Energética trabaja alineada con esta estrategia.

Para terminar, todas las operaciones de mantenimiento se gestionan a través de aplicaciones
GMADO (Gestidon de Mantenimiento Asistida por Ordenador). Actualmente, el conductivo diario
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se realiza con el Sistema de Informacidn de la OTOM que dispone de un médulo web especifico
para las rutas conductivas de todos los edificios y que asegura que a primera hora se recorren
los equipos criticos que permiten el desarrollo normal de la actividad de la Universidad cada dia,
pero también son un primer elemento de control de funcionamiento.

El resto de operaciones de mantenimientos, preventivo y correctivo principalmente, se
gestionan desde el GMAO que ha puesto la mantenedora a disposicién del contrato (requisito
del pliego de contratacidn). En 2022 estd previsto que estos mantenimientos también se
integren en QUIONIA, en el médulo GMAO del que dispone, que facilitara tanto el registro de
las operaciones por los oficiales como la gestion de la informacion.

15. Recursos Humanos, Capacitacion y Concienciacion

Con la implantacidn del sistema conforme a los requisitos de la ISO 50001:2018, se ha realizado
una revision de los perfiles de puesto (MGE-06 Ficha de Competencias) considerandose
adecuados para asegurar la competencia necesaria para el SGEn.

Tras la evaluacidn de las competencias del Equipo de Gestion de la Energia y de las personas
que, por su trabajo, puede influir en el desempefio energético y en el propio del SGEn de la
UNED, se ha establecido un Plan de Capacitacién (MGE-07) para el presente afio en el que se
abordara los principios basicos de la ISO 50001 y del SGEn implantado en la UNED.

El plan de capacitacion se actualizara cuando, sobre los perfiles profesionales involucrados en el
SGEn, se valore esa necesidad. Una vez identificada la capacitacion, se determinara su
realizacion es obligatoria, deseada o complementaria. Este plan de capacitacion es a largo plazo
y esta vivo por lo que se podrd modificar si se identifican nuevas necesidades a lo largo de los
periodos definidos por el sistema.

Respecto a la incorporacion de nuevos recursos, no se tiene previsto la contratacién de nuevo
personal para el presente ano.

Asimismo, se esta trabajando en la elaboracidon de un Manual de Buenas Practicas para ponerlo
a disposicidon de los estudiantes y personal de la UNED para comenzar a trabajar en la
concienciacion de las partes interesadas respecto a su contribucién a la eficacia y el impacto de
sus actividades/comportamiento sobre el desempefio energético y del SGEn de la UNED.

16. Comunicacion

La comunicacidn es para la UNED fundamental ya que es el pilar en el que se sustenta su
actividad, por lo que también lo es para el equipo de gestién energética. Todas las
comunicaciones del equipo se realizan siempre por correo electrénico y telefénico, ademas de
disponer de un gestor documental en el que se recopila toda la informacién relevante referente
al mantenimiento de las instalaciones.
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Ademas, cualquier persona (estudiante, personal docente y de administracidn y servicios, etc.)
gue tenga una sugerencia, mejora, etc. puede realizarla a través del Portal de Datos Abiertos de
la OTOM.

Dicho portal ha sido creado con los siguientes objetivos:

1. Colaborar en la transparencia de la gestion de la Universidad, publicando los datos de gestién
energética de los edificios, que son los datos energéticos de la actividad de la UNED.

2. Dar cumplimiento a los requisitos de disponibilidad de la informacidn recogidos en la politica
energética incluida en el Sistema de Gestién Energética

Habiendo sido galardonado con el Premio del Consejo Social de la UNED en la categoria de
"Buenas Practicas del Personal Docente e Investigador y de Administracion y Servicios".

17. Revision de Requisitos legales

La OTOM cuenta con un gestor documental (QUIONIA) para el seguimiento y control de los
requisitos legales aplicables a las instalaciones y edificios. Dicho gestor se encuentra en revisién
y actualizacidn continua por parte del personal encargado de su actualizacidn y es supervisado
por el Equipo de Gestién de la Energia.

18. No Conformidades y Acciones Correctivas

Desde la implantacion del Sistema de Gestidn de la Energia el pasado 10/11/2020, no se han
abierto no conformidades ni acciones correctivas.

Todas las acciones de mejora detectadas por la UNED han sido las establecidas dentro de sus
objetivos y/o como planes de accidn a acometer durante el presente periodo.

19. Oportunidades de Mejora

= Aprovechar los resultados de las préximas auditorias internas y de certificacion como
una oportunidad de mejora del sistema.

= Llevar a cabo las acciones de capacitaciéon del personal en materia de eficiencia
energética.

= |rampliando plan de capacitacidn segun vayan surgiendo necesidades formativas.

= Actuaciones de mejora de la envolvente para reduccion de la demanda térmica.

= Actuaciones de mejora de las instalaciones, fundamentalmente iluminacidn interior y
diversas actuaciones en las instalaciones de climatizacion.

= Actuaciones para avanzar en la transformacidn digital de la UNED desde sus edificios.


http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,60213285&_dad=portal&_schema=PORTAL
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20. Conclusiones

El Sistema de Gestidn se encuentra actualizado y cumple los requisitos de la Norma ISO 50001.
No obstante, necesita que sus actualizaciones se desarrollen a la vez que se adquieren nuevos
datos de consumos, inventarios y actualizaciones de equipos en los distintos edificios y que se
vayan generando evidencias que lo completen para un correcto seguimiento y proceso de
mejora continua.

Sin embargo, el compromiso que se muestra como organizacion al respecto de la eficiencia
energética y la gestion de la energia es alto y creemos que la implantacion de esta norma va a
ayudar a que la UNED, dentro del campo de aplicacion y los limites del SGE, sea mas eficiente
en materia energética.

Se ha realizado un analisis de los riesgos y oportunidades que nacen del contexto, incluyendo
las partes interesadas y los resultados de la revisidn energética. Estableciéndose en base a
dichos R/O los objetivos y metas energéticas de la UNED para los préoximos 3 afios. Asi como los
planes de accion para abordar los riesgos y oportunidades identificados.

Los indicadores establecidos apuntan a que son eficaces para realizar el control y seguimiento
necesario de cara a la mejora del desempefio de la organizacién. En cuanto a los valores
esperados que se han establecido, estos podrian sufrir cambios y modificaciones, al ser el primer
afo del sistema.

Se tratara ir dotando de mas recursos al SGEn y ser proactivos en la deteccién de desviaciones
internas y la promocion de la formacidn sobre practicas mas eficientes.

También se concienciara al personal sobre la importancia de la eficiencia energética y por eso
desde el Area de Instalaciones y Sostenibilidad contaran con la Direccién para que personal vea
la eficiencia energética como una actividad mas, propia de su trabajo.
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